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ورقة : إدارة المخاطر المالیة 
 والإقتصادیة 

[Document subtitle] 

ABSTRACT 
أھم  من  عِلم  الراھن  الوقت   في  المخاطر  إدارة  تعُتبر 
العلوم في مجال إدارة المنظمات والمؤسسات  فھي تتكفل 

تتعرض لھا المنشأة سواءً بتحدید وقیاس المخاطر التي  
إقتصادیة    مالیةكانت   الى   ، وھيأو  منشأة  تختلف من 

أخرى حسب طبیعة وخصوصیة المجال التي تنشط فیھ، 
لتحقیق أھداف وتقوم المؤسسات بإدارة المخاطر المالیة  

 ن ثم حفز التنمیة الإقتصادیة مالمؤسسة و 

 إعداد : د. محمد خیر حسم محمد خیر
[Course title] 
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والإقتصادية ورقة إدارة المخاطر المالية    

تمهيد:  أولاَ   

تتعدد المخاطر التي تواجهها المؤسسات الاقتصاد�ة والتمو�ل�ة خلال مسارها، حتى �مكن القول  

أن المخاطر من العناصر الملازمة لأي نشاط �حدث في المؤسسة فلا �مكن الوصول للأهداف  

أقدمها المخاطر  المسطرة دون مواجهة هذه المخاطر، ومن أهم المخاطر في مجال الأعمال و 

المال�ة، والتي تتنوع ما بین مخاطر متعلقة �السیولة، مخاطر متعلقة �الأسواق المال�ة، مخاطر  

صعو�ة ض�ط التكال�ف   ذات صلة � ناجمة عن صعو�ة التحكم في التقن�ات المحاسب�ة ومخاطر 

 والنفقات.

جراءات مدروسة لإدارة هذه وجود إ�المؤسسات الاقتصاد�ة حفز الكفاءة والفعال�ة   یتطلب 

المؤسسة   وهو ما یتوفر إذا �انت اخت�ارالاسترات�ج�ات الملائمة للتعامل معها، و�ذا طرالمخا

 .لةمخاطر فعا اللازمة لإدارة  تمتلك المفات�ح الأساس�ة

المتزایدة  المتسارعةالتطورات  ولعل   الأعمال    والتحد�ات  مجال  المؤسسات  في  علي  تحتم 

تخطي هذه التحد�ات والصعاب ، �ما تساعدها    تعینها    الاقتصاد�ة بناء منظومة لادراة المخاطر

المحتملة  في التحسین  وأماكن  الفرص  المتسارعة  استغلال  الأحداث  مع  تع�شها    التي    لاس�ما 

 البلاد.

  والمؤسسات   المنظماتأهم العلوم في مجال إدارة  الراهن عِلم من    تُعتبر إدارة المخاطر في الوقت  

صناع�ة تجار�ة أو   فهي تتكفل بتحدید وق�اس المخاطر التي تتعرض لها المنشأة سواءً �انت  

حتى مال�ة، ولكن تختلف إدارة المخاطر من منشأة الى أخرى حسب طب�عة وخصوص�ة المجال  

ل�ة التي تتضمن الق�ام �الأنشطة الخاصة التي تنشط ف�ه، وتقوم المؤسسات �إدارة المخاطر الما

 بتحدید المخاطر التي تتعرض لها المنشأة وق�اسها والتعامل مع مسب�اتها والآثار المترت�ة علیها. 
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مدى تناغم وتفعیل  على   أساسيیتوقف و�شكل  والاقتصاد�ة  المال�ة المؤسساتإن نجاح 

یتوقف    والتي، المخاطرإدارة  الهامة تالإدارا ، ومن تلك المؤسساتلدى تلك  المختلفة الإدارات

  المحتملة. للمخاطر  الاستجا�ة إلى تهدفالتى الخطط أدائها وضع  على

 

 ً  :الورقة إعداد   مبررات:   ثانیا

 تنامي أهم�ة أدارة المخاطر علي المستوي المحلي والاقل�مي والدولي  )١
فاعل في تب�ان مواضع  تعمق الازمات الاقتصاد�ة ببلادنا والتي تحتم الاضطلاع بدورٍ   )٢

 المخاطر التي توثر سل�اً علي التنم�ة الاقتصاد�ة 
الذيت  )٣ الرائد  الدور  علي  الضوء  �ه    سل�ط  �المؤسسات  تقوم  المخاطر  ادارة  منظومات 

 الاقتصاد�ة
 عكس أهم�ة ادارة المخاطر في مجال التخط�ط الاسترات�جي والتنموي  )٤
   مستوي المحلي والاقل�مي والدولي  الاستفاددة من �عض تجار ادارة المخاطر علي ال )٥

 
 ً  أهداف الورقة :    ثالثا

إدارة المخاطر المال�ة في المؤسسات الاقتصاد�ة   الدور الذي �مكن أن تلع�ه   إبراز )١
 .والتمو�ل�ة 

عكس الدور  الطل�عي الذي تقوم �ه إدارة المخاطر في مجال التخط�ط ووضع  )٢
 الس�اسات 

  المخاطر �المؤسسات الاقتصاد�ةب�ان مطلو�ات وتحد�ات إدارات  )٣
المساهمة في تطو�ر طرق وأسالیب واسترات�ج�ات ادارة المخاطر �المؤسسات  )٤

 الإقتصاد�ة. 
 التعرف علي �عض تجارب إدارة المخاطر التطب�ق�ة علي المستوي الاقل�مي والدولي   )٥
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المخاطر وانواعها   تعريف:رابعا ً     

 تعریف المخاطر )۱
) المخاطر بأنھا "تأثیر عدم الیقین على الأھداف". وقد  ISOالدولیة للمعاییر (تعرف المنظمة 

وبالتالي،    ،یكون التأثیر إیجابیاً (توفیر الفائدة/الفرصة) أو سلبیاً (العمل كتھدید أو إثارة الضرر)
 ینطوي الخطر على انحراف عمّا ھو متوقّع. 

 وممارسات المؤسسات العالم�ة �الآتي: �مكن تعر�ف المخاطر حسب أهم معاییر كما 

حالة عدم الیقین التي من الممكن أن تؤثر    �أنها:   ٣١٠٠٠تٌعرّف المخاطر ط�قاً لمع�ار ایزو    -أ  
الأھداف (    على  سلبیاً  یكون  قد  المخاطر  الناتج من  التأثیر  فإن  وعلیھ   ، للمنظمة  الاستراتیجیة 

ام إدارة المخاطر بزیادة احتمالیة حدوث الفرص  اھتم  التھدیدات ) أو إیجابیاً ( الفرص ) ویكون
 و/أو تقلیل احتمالیة وتأثیر التھدیدات. 

عدد من الأنشطة    �أنها:   IRM  تُعرّف إدارة المخاطر ط�قاً لمعهد إدارة المخاطر البر�طاني  -ب
الإدارة العلیا ضمن ثقافة المنظمة من خلال سیاسة فعّالة وبرامج متعددة بقیادة    التي یجب أن تدُمج

 التنفیذیة. 
المراجعین    -ج المؤسس�ة �حسب معهد  المخاطر  إدارة  نھج منظم ومتسق    �أنها:  IIAتُعرّف 

خلال تحدید وتقییم واتخاذ قرار الاستجابة المناسبة لھ وبناء تقاریر    الداخلیینمن    لإدارة الخطر
 فائدة علیھا بشكل كامل". المنظمة مما یعود بال التھدیدات والفرص التي قد تؤثر على أھداف

احتمال أو خطر حدوث ضرر أو إصابة أو  : “ تُعرّف المخاطر في قاموس الأعمال �أنهاكما 
عائق أو خسارة أو أي حدث سلبي آخر ینتج عن نقاط ضعف خارجیة أو داخلیة، ویمكن تجنب  

 ذلك من خلال إجراء وقائي 

   إدارة المخاطر: )۲
مجموعة الأسالیب والأدوات والعمل�ات التي تهدف إلى تحدید وتقی�م وترتیب أولو�ات  �عني بها  

 مخاطر �غرض التقلیل منها إلى الحد الأدنى.  ال
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 أنواع المخاطر:  )۳
وضع هذه    تعمل أنواع المخاطر الرئ�س�ة �وحدات تصن�ف�ة تضم أنواع المخاطر الفرع�ة ، و�تم 

لتسهیل ضم وجمع   التنفیذ�ة عن  التصن�فات  المتشابهة ووضع تصور واضح للإدارة  المخاطر 

المخاطر ،�الإضافة إلى معرفة تواجد الخطر في أكثر من تصن�ف عندما تتعدد مصادر    أداء

 المخاطر من تحدید ملاك المخاطر �شكل أكثر دقة  إدارة الخطر أو آثاره لتتمكن 

I. مخاطر استراتیجیة 
 في  الأهداف الاسترات�ج�ة عدم التوافق بین�سبب  وهي المخاطر التي قد تنشأ

 الأهداف أو جودة تطبیق هذه الموارد المستخدمة لتحقیق هذه الموضوعة أو 
 الموارد. هذه الاسترات�ج�ات أو استغلال

II.  مخاطر مالیة 
والب�انات المال�ة ومدى    أن تؤثر على عمل�ة إعداد القوائم   وهي المخاطر التي من الممكن 

  المخاطر المرت�طة   أو لتوقعات أصحاب المصلحة    المعاییر المحاسب�ة وتحق�قهامع    امتثالها
 والقرارات الاستثمار�ة.  �الوضع المالي والسیولة

تعد المخاطر المال�ة التحدي الأكبر الذي �قف في وجه المنظمات خاصة إن �انت رؤ�ة  
الما  المنظمة نـحو تحقیق الاستقلال  تتجه  بناء  في مشار�عها الاسترات�ج�ة  لي من خلال 

وز�ادة   الاستثمار�ة  الفرص  تنو�ع  خلال  من  المال�ة  والاستدامة  المال�ة  الجهاز  قدرات 
الإیرادات وتطو�ر مصادر الدخل، وهو ما یتطلب توفر وحدة للمخاطر المال�ة تعمل جن�اً  

لتحدید مستوى  والاي تستخدم الطرق والاسالیب العلم�ة  إلى جنب مع إدارة الاسترات�ج�ة  
 لفجوات والمخاطر المستقبل�ة التي تتعلق �التدفقات المال�ة من خلال میزان�اتها السنو�ة. ا

III. مخاطر التزام 
واللوائح   �القوانین والتعل�مات أو الأنظمة  نت�جة عدم التقید   حدوثها  وهي المخاطر التي �مكن 

الخارج�ة،    والتّشر�عاتتغییر القوانین    ، مثل تعدیل أو المؤسسةبها في    والتشر�عات المعمول
 المال�ة.  الأموال والجرائم أو قوانین مكافحة غسل 
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IV.  مخاطر حوكمة 

أو المسؤول�ات للسلطات الإشراف�ة أو   وهي المخاطر الناتجة عن عدم وضوح الأهداف
 استقلال�ة الوظائف، وتضارب المصالح،  أو خلل في التسلسل الإداري أو   إداراتها،  أي من

وتخص�ص المهام غیر    الواج�ات،الوصف الوظ�في و بین    المناسبوالافتقار إلى الفصل  
 المناس�ة للإدارات.

V. والإنتاجیة  مخاطر تشغیلیة 
  وهي المخاطر المعن�ة �الكفاءة التشغیل�ة وضعف الإنتاج�ة التي تؤدي إلى خسائر ناتجة

الأنظمة أو    العمل�ات الداخل�ة أو الموارد ال�شر�ة أو   عن عدم �فاءة وفعال�ة أو فشل في
نت�جة أحداث خارج�ة، خاصة في ظل تزاید الطلب على الخدمات والحاجة الماسة إلى 
الاستثمار في التقن�ات الحدیثة ومواكبتها  والتدر�ب والتأهیل المستمر، و�ما ینعكس على  
إنتاج�ة المنظمة وقدرتها على تنفیذ الم�ادرات وتحقیق المكاسب السر�عة في ظل وجود  

والعمل�ات، والتي من    على استمرار و�فاءة ودقة الأعمال  مخاطر. حیث تؤثرمثل هذه ال
 الاستخدام الأمثل للموارد.  توقف أو انقطاع في الأعمال أو عدم الممكن أن ینتج عنها

 
VI.  مخاطر إدارة المعرفة 

تلعب إدارة المعرفة دوراً �ارزاً في التقلیل من المخاطر، وتعتبر مخاطر المعرفة الخاصة 
  بنقص المعلومات من أهم المخاطر الحال�ة التي قد تواجه عمل�ات تنفیذ خطط التحول 

القوم�ة   المشار�ع  من  وغیره  �المخاطر  الرقمي  التنبؤ  عمل�ات  جمود  تعني  أنها  ذلك   ،
  المستقبل�ة مع غ�اب آل�ات إدارة المخاطر المبن�ة على الب�انات والإحصاءات الموظفة

، فضلاً عن المخاطر المتعلقة  لدي ادارة المخاطر  ة التجاوب  مما �قلل �التالي من مرون 
 �الإنتاج�ة والنمو والإبداع التي تفرضها مخاطر نقص المعرفة في المنظمة �كل. 

VII. إدارة العلاقات مخاطر 
في ظل الوضع الحالي والقائم على تعدد الجهات المعن�ة �الخدمات �شكل عام، فإن 

�جب ان تعتمد في تنفیذها على التعاون مع الجهات المعن�ة وذات   خطط التنم�ة 
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توجب دراسة وتحلیل أثر المخاطر في تنفیذ المشار�ع التي  سالعلاقة، وهو ارت�اط � 
لمعن�ة وذات العلاقة، والتي ستكون ناجمة  تتطلب وجود شر�اء خارجیین من الجهات ا

 عن ضعف التعاون أو سوء التنسیق أو عدم التجاوب. 
VIII.  :مخاطر المشاریع 

المشار�ع ضمن    الجهة التي من شأنها إعاقة اكتمال تنفیذ  ظروفالمخاطر الناتجة عن  
�الجودة المطلو�ة على    تأثیر جائحة �ورونا  مثال:(  المدة الزمن�ة والمیزان�ة المعتمدة أو 

عن  الانحراف  أو  الدفعات،  وتعثر  �الجهة  الخاصة  المشار�ع  المرصودة    تنفیذ  المیزان�ة 
 .)للمشار�ع

IX.   :مخاطر الأمن السیبراني وتقنیة المعلومات 
مثال: تسرب  (السیبراني وتقن�ة المعلومات والبن�ة التحت�ة   المخاطر الناتجة عن عمل�ات الأمن

سیبراني، أو الأعطال التقن�ة، أو اعطال ش�كات  هجوم  ب�انات حساسة أو سر�ة، أو 

 ) الاتصالات
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واستراتيجيات معالجتها: كيفية تحديد المخاطر المالية ومؤشرات وجودها  :خامسا ً   

 المخاطر تحدید )۱
 ،  الإدارات  �افة  مع  العلاقة  ذات  المخاطر  جم�ع  وتوثیق  تحدید  هو   المخاطر  تحدید  من  الهدف

  مستمرة  عمل�ة   وهي.  تحق�قها  على  تساعدها  أو   الاسترات�ج�ة   الأهداف  على  تؤثر  أن  �مكن  والتي

  وذلك   المختلفة،  الإدارات  من  المحدثة  والمعلومات  والاسترات�ج�ات  الواضح للأهداف  �الفهم  تبدأ

 :یلي  ما أدنى �حد یتطلب وهذا المخاطر،  عنها تنشأ قد التي  عدم ال�قین أحداث معرفة لتسهیل

  على  للحصول   وذلك  العمل�ات  عن  المسؤولین  أو   المصلحة   أصحاب  مع  اجتماعات  عقد •
 .فهم تفصیلي للأعمال 

 .)والفرص التهدیدات(   المخاطر تحدید •
 .للمخاطر  الماد�ة وغیر الماد�ة المصادر تحدید •
 .الاسترات�ج�ة والأهداف والداخلي الخارجي النطاق تحدید •
 السلب�ة   النتائج  ذات  المخاطر  عنها  ینشأ  قد  التي  والداخل�ة  الخارج�ة   الأحداث  تحدید •

 .النتائج الإ�جاب�ة  ذات الفرص أو 
 .المصلحة أصحاب مع  وتوث�قها المخاطر لمناقشة اجتماعات أو  عمل  ورش عقد •
 .المخاطر هذه حدوث إلى تؤدي  قد التي  والحالات العوامل وتوثیق فهم •
  المعتمد   المخاطر   سجل  نموذج   وتفعیل  استخدام   المخاطر   إدارة   موظفي   على   �كون  •

 .تحدیدها تم  التي  المخاطر توثیق في  المخاطر المؤسس�ة إدارة قبل من
 : ومنها المخاطر لتحلیل الاسترات�ج�ات من  عدد استخدام �مكن  كما
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  تحلیلSOWT   نقاط القوة والضعف والتهدیدات والفرص 

ل  نقاط القوة  نقاط الضعف 
وام

ع
ل�ة 

اخ
د

 

 الفرص  التهدیدات 

ج�ة 
خار

ل 
وام

ع
 

  یتم  حیث  المخاطر،  تحدید  عمل�ة  في  �داعم  استخدامها  �مكن  علیها  متعارف  تحلیل�ة  أداة   وهي

  البدء  ثم  ومن  العلاقة،  أصحاب  مع  للجهة   والضعف  القوة  نقاط  تحدید  ثم  والس�اق،  تحدید النطاق 

  تحدید   أخیراً   و   استغلالها،  و��ف�ة  الخارجي  السوق   أو   الخارج�ة  البیئة  في  الفرص المتوفرة  بتحدید

  هذه  لمواجهة  مس�قاً   تحدیدها  تم  التي  القوة  نقاط  استخدام  و��ف�ة  والمخاطر المحتملة  التهدیدات

 .المخاطر

   تــحــلــیـــــلPESTEL  الــمــحــ�ــطـــــة  ,Political, Economic, Socialالــعــوامـــــل 
Environmental, Technological) Legal( 

�التالي  عوامل  ٦  من  منظمة  �أي  المح�طة  الأساس�ة العوامل  من  لعدد  تنظر  تحلیل�ة أداة   وهي  : 

 الأنظمة الحكوم�ة س�اس�ة مثل •
 التضخم اقتصاد�ة مثل •
 الأمن والسلامة اجتماع�ة مثل •
 أنظمة العمل قانون�ة مثل •
 البیئ�ة  بیئ�ة مثل القوانین •
 تقن�ة مثل الأتمتة •
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ــحاب العلاقة لمعرفة المخاطر المحتملة  و�هذه الطر�قة التحلیل�ة یتم   ــر مع أصــ مراجعة �ل عنصــ

 رأو اشتراك خطر واحد في عدة عناص  لكل عنصر

 تحلیل المخاطر  )۲
تتضمن عمل�ة تحلیل المخاطر عدداً من الإجراءات لمعرفة المخاطر وأحداثها ومسب�اتها، وعدداً  

یتم وضعها في سجل    من والتي  التحلیل الأخرى،  نموذج  عناصر  تفصیلي (  �شكل  المخاطر 

�ما یتم تحدید وزن الخطر من حیث الاحتمال�ة والأثر سواء إ�جاب�اً أو سلب�اً،   سجل المخاطر )،

 �ما في الشكل التالي:  كما �كون التحلیل لمصادر الخطر
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i. :تحدید المسببات والأحداث والتبعات 
المسب�ات والأحداث والت�عات  من أهم العناصر التي ین�غي تحلیلها في سجل المخاطر هي 

 لهذه العناصر �الطر�قة التالي  النظر و�مكن

 
 

ii. تقییم المخاطر 
تهدف عمل�ة "تقی�م المخاطر" إلى ر�ط عمل�ات تحلیل المخاطر بتحدید أوزان وأولو�ات المخاطر  

المخاطر  وذلك من خلال تقی�مها مقابل معاییر المخاطر المحددة مس�قاً في مصفوفة    لمعالجتها،

 الاحتمال�ة والأثر.  من خلال تقاطع 

iii. معالجة المخاطر 
العمل�ة إلى تصم�م و�ناء وتنفیذ ومتا�عة عمل�ات معالجة المخاطر من قبل ملاك   تهدف هذه 

یتم في هذه المرحلة الاعتماد على جم�ع الب�انات ومخرجات العمل الصادرة عن   المخاطر، حیث 

(تحدید  السا�قة  خطط    المراحل  استرات�ج�ة  لتحدید  وذلك  عام،  �شكل  المخاطر)  وتقی�م  وتحلیل 
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واحتمال�ة حدوث المخاطر بناءً على الأوزان التي تم    معالجة المخاطر المناس�ة للتقلیل من أثر

 تحدیدها في عمل�ة تقی�م المخاطر. 

 

 خطط معالجة المخاطرواستراتیجیات  )۳
المعالجة �حیث تكون الخطة   ةالمحدد الأساسي لبناء خطلمعالجة �عتبر اخت�ار استرات�ج�ة ا

 الاسترات�ج�ة، و�تم تحدیدها من خلال الأنواع التال�ة:  مرت�طة بنوع 

i. قبول الخطر 
دون أي معالجة لعدة اعت�ارات  وهي استرات�ج�ة یتم اعتمادها لقبول الخطر �مستواه الحالي 

 أثر الخطر الحالي أو عدم القدرة على رفضأعلى من تكلفة  كارتفاع تكلفة المعالجة �ق�مة

 الخطر أو تحو�له. 

ii. تجنب الخطر 
و�تم   الخطر،المصاحب لحدوث  یتم تجنب الخطر والأثر المترتب عل�ه عن طر�ق ترك النشاط

،وتستخدم غال�اً في   حال وجود بدائل تحقق نفس الأهداف المطلو�ة الاسترات�ج�ة في إت�اع هذه

 المرت�طة �المشار�ع.المخاطر 

iii. تخفیف أثر الخطر 
خطط وضوا�ط لتخف�ف أثر    وهي الاسترات�ج�ة المت�عة في أغلب المخاطر من خلال وضع

 و/أو احتمال�ة الخطر. 

iv. تحویل الخطر 
�جهات خارج�ة لتحمّل أثر الخطر   وهي استرات�ج�ة یتم ات�اعها عند الرغ�ة في الاستعانة

 كاستخدام شر�ات التأمین. 

 

 



12 
 

 أثر المخاطر علي الاداء الاقتصادي سا ً :ساد

تنعكس فوائد التطبیق الفعال لإدارة المخاطرالمؤسس�ة على تحسین الوعي العام �مصادرالمخاطر  

  على تحدید المخاطر وحسن إدارتها �شكل  ، و�ذا على قدرة المؤسسةالاقتصاد�ة المعینة  �المؤسسة

المؤسسة على   إدارة�ساعد  والذي  المخاطر    دق�قة عن  الحصول على معلوماتوذلك � است�اقي،  

المؤسسة، الأمر الذي یت�ح للإدارة وفعال�ة    كفاءة �ل المطلو�ات التي تعین علي تحقیق    تقی�م

 والر�ح�ة.   ذات الصلة �الانتاج�ةأهداف الأداء  تحقیق 

  ، إدارة المخاطر من أجل التنم�ة  ر�ز علي   ٢٠١٤لتقر�ر تنم�ة في العالم    الموضوع الرئ�س ولعل  

والكوارث الطب�ع�ة  لأزمات العالم�ة  اخت�ار ملائم في ضوء سلسلة الصدمات الاقتصاد�ة وا  و وه

 .شهدها العالم منذ سنواتالكبیرة التي 

فإن   المخاطر.  المخاطر وتجنب  إدارة  بین  المساواة  �جب عدم  أنه  الاعت�ار  الأخذ في  و�ن�غي 

 الإفراط في تجنب المخاطر قد �خنق النمو والتقدم

قد بدأ الفر�ق الذي عمل على  دور مشهود و إن دور إدارة المخاطر في التنم�ة والحد من الفقر      

التق في  ر�ر ــــ ــــإعداد  تنم�ة  تتسم    )    ٢٠١٤العالم  (  التي  الفعالة  المخاطر  إدارة  أن  فرض�ة  من 

الفرصة  أ�ضا لإتاحة  الصدمات والمخاطر فحسب بل  آثار  لتخف�ف  �المسؤول�ة أمر حیوي لا 

 .للنمو والازدهار متاحةالفرص ال یوظفوا وأصحاب مشار�ع الأعمال �ي  مؤرسساتل

 

 

 

 

 

https://blogs.worldbank.org/sites/default/files/developmenttalk/wdr_2014_concept_note.pdf
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 ادارة المخاطر في التخطيط الاقتصادي  دور :سابعا ً

على    تعمل   الإسترات�ج�ة �اعت�ارها  في عمل�ة ص�اغة  وجوهر�اَ   أساس�اَ   تلعب إدارة المخاطر دوراَ 

ین�غي أن  الذي    وهذا هو الدور  �المؤسسة  والتهدیدات التي تتر�صالاكتشاف الم�كر للمخاطر  

الادارات  �ه   تسهم 

 �ة في ص�اغة الإسترات�ج�ة من خلال تحلیل بیئة المؤسسة الداخل�ة والخارج  المشار�ة

�معزل   عن المستقبل  الحدیث لا �مكن الحدیث عن الإسترات�ج�ة �معزل عن المستقبل و لا �مكن

،عدم   التأكد  عدم  مصدراَ عن  �مثل  الذي  المؤسسةأداهدد  ت  تي ال  مخاطر لل  رئ�ساَ   التأكد    ء 

لتحدید   ،واستمرار�تها والطرق  الوسائل  �افة  استخدام  على  مجبرة  نفسها  المؤسسة  تجد    لذلك 

البیئ�ة التغیرات  ظل  في  المناس�ة  الإسترات�ج�ات  لص�اغة  الضرور�ة  والس�اس�ة    الاتجاهات 

فیهعلى    والعمل   تسارعةالم  والاقتصاد�ة   الوقوع  وتجنب  المخاطر   ا. تقلیل 

تعتبر  و عل�ه  الإسترات�ج�ة  ص�اغة  الرئ�س�ةو ضع  و عمل�ة  وأهدافها  المؤسسة  غا�ات    وتحدید 

والتخط�ط    عموماً  لي علاقة ادارة المخاطر �التخط�ط�استصحاب �افة المخاطر المتوقعة اشارة ا

وذلك في ضوء الرؤ�ة المستقبل�ة الشاملة، وتحلیل العوامل  ،    علي وجه الخصوص الإسترات�جي  

الذي و   أمن وسلامة هذه المؤسسة  للمخاطر التي تهدد  رئ�س�اَ   مصدراَ   الداخل�ة والخارج�ة التي تعد

 . الرئ�س لإدارة المخاطر �عتبر الهدف

 

أن إدارة المخاطر �مكن    ٢٠١٤ومن الرسائل الرئ�س�ة التي ی�عث بها تقر�ر عن التنم�ة في العالم  

الرفاهة   الكامنة على إحلال الأمن وتحقیق  القدرة  لدیها  التنم�ة وأن  لتحقیق  أداة قو�ة  أن تكون 

حمي الفقراء ت لا  �مكن للأسالیب الفعالة لإدارة المخاطر أن  حیث    ،مستقبلاً لشعوب العالم النامي 

 .فحسب، بل �مكنها أ�ضاً أن تفسح المجال أمام فرص تحقیق نواتج إنمائ�ة أفضل
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تقریر عن التنمیة في العالم،   و�قوم أحدث التقار�ر عن التنم�ة العالم�ة، والذي �حمل عنوان

بتحلیل المخاطر على عدد من المستو�ات  ،  المخاطر والفرص: إدارة المخاطر من أجل التنمیة

فقدان الوظائف   بینوالأشكال، و�حتوي على مجموعة �بیرة من الأمثلة والنماذج التي تتراوح 

مع تسل�ط الضوءً  على التداع�ات   - وتفشي الأمراض إلى الأزمات المال�ة والكوارث الطب�ع�ة 

ثال، أدت الأزمات المصرف�ة التي بلغ  الوخ�مة المكلفة لإساءة إدارة المخاطر. فعلى سبیل الم

بلداً على مدى الأر�عین سنة الماض�ة إلى حدوث تراجع شدید    ١١٦أزمة أصابت  ١٤٧عددها 

 في النواتج وفرص العمل 

و�قول �اوش�ك �اسو، النائب الأول لرئ�س البنك الدولي و�بیر الخبراء الاقتصادیین، إن "هذا  

أن صنع قرارات ال�شر یتعثر أكثر ما یتعثر حین ینطوي   التقر�ر عن التنم�ة في العالم �ظهر

ولهذا السبب فإن المخاطر تخلق تحد�ات خاصة أمام الس�اسات   - الأمر على مخاطر

 . الإنمائ�ة

  ٢٠١٤ومن أجل إ�جاد نهج �لي شامل لإدارة المخاطر، یتوصل تقر�ر عن التنم�ة في العالم 

لمشار�ة في العمل والمسؤول�ة على مختلف  إلى خلاصة مفادها أن إدارة المخاطر تتطلب ا

مستو�ات المجتمع، من الأسرة وحتى المجتمع الدولي. ففي حین تمثل الأسرة مصدر الدعم 

الأول، تستط�ع المجتمعات المحل�ة أن توفر ش�كات غیر رسم�ة للتأمین، وتستط�ع مؤسسات  

الي �ستط�ع أن یت�ح  الأعمال أن تساعد في امتصاص الصدمات. و�المثل، فإن النظام الم

 . أدوات مفیدة لإدارة المخاطر

كي تتصدر إدارة المخاطر التخط�ط الإنمائي، یوصي التقر�ر البلدان المختلفة �أن تنشئ  

مجالس وطن�ة لإدارة المخاطر �ي تستط�ع تقی�م المخاطر �شكل منتظم وأن تنسق العمل العام  

 والخاص لمعالجتها 
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م�ادئ للعمل العام والس�اسات العامة، من بینها النظر على الدوام  و�ضع التقر�ر أ�ضاً عدة 

لإدارة المخاطر من منظور طو�ل الأمد وذلك �إ�جاد آل�ات مؤسس�ة لعبور الدورات الس�اس�ة؛ 

 . والتشج�ع على المرونة ضمن إطار مؤسسي واضح ومنتظم

 :لإدارة االمخاطر   تجارب اقليمية ودولية ثامنا ً 

 (SCIS)المخاطر في المؤسسة الجزائريةدراسة حالة شركة الاسمنتواقع إدارة 

 بسعيدة 

ها ا من المقابلات التي أجر �احث  ه الواستخلص هما لاحظ من خلال إدارة المخاطر في الشر�ة

أنه لا وجود لهذه الوظ�فة في   المخاطر أي ةإدار  االشر�ة وظ�فته فير�ة ومدی  أنه لا یوجد قسم

المدیر�ات،أي   ولكن معالجة المخاطر و التحكم فیها موزعة على التنظ�مي للمؤسسةاله�كل 

  یتم إدارتها والس�طرة علیها من طرف  المخاطر المال�ة تواجهها فمثلا حسب نوع المخاطر التي 

ة التجار�ة  المدیر� تدار من قبل و�ذا �النس�ة للمخاطر التجار�ة وغیرها  المال�ة والمحاس�ة  مدیر�ة 

 .هالیالمخاطر التي ت   عن إدارة �لمدیر�ة مسؤولة عنو�ذا 

  طر�قة منظمة  أو  خطة واضحة  أساس وتسییر الخطر في المؤسسة لا �قوم على إدارة إن

�ل قسم   أو اجتهادات �ل مدیر�ة ولكن تتوقف على معدة مس�قاً  متسلسلة  وممنهجة وفق مراحل

وحسب المعلومات التي    المخاطر في مواجهة  الأنجعالأنسب و داخل الشر�ة والسبل التي یراها 

مراحل إدارة  نأ استخلص الحصول علیها من المقابلات ونتائج الاستب�ان اع ال�احثاستط

 :مراحل هي  ة الخطر في الشر�ة تقتصر على ثلاث 
 :تحدید الخطر) ۱

  مواجهة أي خطر و تتمثل هذه المرحلة في جمع مختلف المعط�اتفي  الأولى وتعتبر المرحلة

   تحدید نوع أساسها  والمعلومات ف�ما �خص التهدیدات التي تح�ط �الشر�ة ،حیث یتم على 

 :تتمثل في  وطرق �س�طة أسالیب إت�اع وطب�عة الخطر وذلك من خلال

 .المؤسسة لمخاطر مشابهةفیها تم تحدید الخطر في الشر�ة بناءا على تجارب سا�قة تعرضت ی 
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خلال    تم تحدید الخطر بناءا على الاطلاع على مستجدات البیئة التي تعمل فیها الشر�ة منی 

معلومات حول   التعرف الدائم والمستمر ف�ما �خص المستجدات البیئ�ة ،التي �مكن أن توفر

 .المخاطر التي �مكن أن تهدد المؤسسة
 :تقییم الخطر) ۲

 على سیرورة تأثیره  الخطر في الشر�ة تتضمن تقی�م الخطر و معرفة درجة لإدارةة   امرحلة الثان� 

 من وضع استرات�ج�ات  لكي تتمكن الشر�ة أوجه داخل الشر�ة ،و�ذا دراسته من عدة الأنشطة

 وأولو�ات المعالجة والتحكم في مختلف المخاطر ،فإجراء تقی�م الخطر فیها �قوم على أساس

 :ثلاثة طرق هي 

التي   تقی�م الخطر على أساس درجة خطورته وذلك من خلال ترتیب المخاطر  :طر�قة الأولى ال

درجة الخطورة  وفق ترتیب منظم قائم على أساس تم تحدید نوعها وطب�عتها من المرحلة الأولى،

 .الناتجة عن �ل خطر 

  ترتیب الأخطار التيیتم وفقها تقی�م الخطر بناءا على احتمال وقوعه أي  :الثان�ة  ر�قةالط

أولو�اتها   قائم على احتمال الحدوث وهذا ما �سهل على الشر�ة تحدید زمن�اً  تواجه الشر�ة ترتی�اً 

 .في المعالجة

تتحملها   یتم فیها تقی�م المخاطر على أساس العوائد والتكال�ف التي �مكن أن:  طر�قة الثالثةال

بتحدید التكلفة   الأخطار تم تقی�م جملةالشر�ة من خلال تعرضها للمخاطر المختلفة ،حیث ی 

 الناتجة عن �ل تعرض للخطر 
 :المعالجة) ۳

مرحلة تقی�م الخطر تأتي مرحلة معالجة الخطر ،هذه المرحلة تتضمن شقین شق علاجي    �عد

  والآخر وقائي ،حیث یتضمن الأول استعمال الأسالیب والإجراءات المختلفة للتدخل والس�طرة

  والمصادر التي تشكل الخطر والقضاء علیها نهائ�ا ،أما الثاني فیتمثل في تبنيعلى المواطن 

  فمعالجة المخاطر التي ترى .  أسالیب وقائ�ة مانعة لحدوث وتكرار جملة المخاطر المختلفة
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  خلال إبرام عقود للتأمین علیها  تأمین منب الالشر�ة أنها ستتعرض لها تكاد تقتصر على أسلو 

 . ل من حدة تأثیرها إلى أدنى مستوى وهذا بهدف التقلی 

 المراجع: 

  كلیة التجارة،   ،)بنوك شركات،  إدارات، أفراد، (المخاطرإدارة ارق عبد العال حماد ،ط )۱
 .2007الجامعیة،الإسكندریة،شمس ،الدار  عین

  سید الھواري ،الإدارة المالیة والاستثمار طویل الأجل،دار الجیل للطباعة،عمان
 . ۱۹۸٥الاردن،

سمیر عبد الحمید رضوان،المشتقات المالیة ودورھا في إدارة المخاطر ودور الھندسة    )۲
في صناعة أدواتھا،دراسة مقارنة بین النظم الوضعیة وأحكام الشریعة الإسلامیة،  

 .  ۲۰۰٥دارالنشر للجامعات ، مصر،الطبعة الأولى ، 
دار الیازوري العلمیة   عید أحمد أبو بكر ،ولید إسماعیل السیفو،إدارة الخطر والتامین، )۳

 . ۲۰۰۹للنشر والتوزیع ،الأردن عمان،
عبدالسلام ناشد محمود،إدارة أخطار المشروعات الصناعیة والتجاریة والأصول   )٤

 .1989العلمیة،دار الثقافة العربیة القاھرة ،الطبعة الأولى،
للنشر  اسامة عزمي سلام، شقیري نوري موسى،إدارة المخاطر والتأمین،دار حامد  )٥

 . ۲۰۰۷والتوزیع،الطبعة الأولى ،عمان الأردن،
بورودزیكس،ترجمة أحمد المغربي ،إدارة  المخاطر والأزمات والأمن، دار  .إدوارد ب )٦

 . ۲۰۰۸الفجر للنشر والتوزیع،القاھرة ،
فوزي شعبان مدكور،إدارة الصیانة والأمن الصناعي،منشورات كلیة التجارة  )۷

 . ۱۹۹۷،القاھرة،
،محمد محمود الكاشف،سید كاسب،تقییم وإدارة المخاطر،مركز    عاطف عبد المنعم )۸

 . 2008تطویر الدراسات العلیا والبحوث،جامعة القاھرة ، 
 . ۱۹۹۸محمد رفیق المصري، التأمین وإدارة الخطر،دار زھران للنشر ،القاھرة،  )۹
 1972سلامة عبد االله ،الخطر والتأمین، دار النھضة العربیة ،مصر ، )۱۰

 
 
 
 
 
 
 
 
 


